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Unternehmens - Umfrage im Landkreis Gifhorn

zum Thema Bildungsberatung und Weiterbildung
	Branche:

	

	Personalanzahl (incl. Inhaber):  
	
	

	Kennen Sie Angebote der Bildungsberatung?

	(
	Ja. Welche?
	

	(
	Nein.
	
	

	Haben Sie bzw. Ihre Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in den vergangenen 12 Monaten Angebote der Bildungsberatung wahrgenommen?



	Eigene Teilnahme:
	Teilnahme der Mitarbeiterinnen / Mitarbeiter:

	(
	Ja. Welche?  
	
	(
	Ja. Welche?
	

	(
	Nein. Möchten Sie uns Gründe nennen?
	(
	Nein. Möchten Sie uns Gründe nennen?

	
	
	
	

	
	
	
	

	Führen Sie jährliche Mitarbeitergespräche durch?

	(
	Ja.
	
	

	(
	Nein.
	
	

	Wenn ja, legen Sie dabei Zielvereinbarungen zur Kompetenzentwicklung fest?

	(
	Ja.
	
	

	(
	Nein.
	
	

	Wo sehen Sie Weiterbildungsbedarf für sich bzw. für Ihre Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter?



	Eigener Bedarf:
	Bedarf der Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter:

	(
	Führen von Mitarbeitergesprächen
	(
	Verkaufstraining

	(
	Förderung von Mitarbeitermotivation und Leistungsbereitschaft
	(
	Telefontraining

	(
	Qualitätssicherungskonzepte
	(
	PC-Training

	(
	Personalentwicklungskonzepte
	(
	Kundenorientierte Gesprächsführung

	(
	Organisationsentwicklungskonzepte
	(
	Umgang mit Konflikten am Arbeitsplatz

	(
	Beschwerdemanagement
	(
	Umgang mit Beschwerden und Reklamationen

	(
	Umgang mit Konflikten und Problemen im Betrieb
	(
	Weiterbildung für Ausbilderinnen/Ausbilder

	(
	Sprachen, welche:
	
	(
	Sprachen, welche:
	

	(
	Sonstiges:
	
	(
	Sonstiges:
	

	
Kennen Sie die Fördermöglichkeiten für Weiterbildungsmaßnahmen?

	(   Ja.                                                                        (   Nein.

	Sind Sie an einer unternehmensspezifischen Beratung interessiert?

	(
	Ja.
	Falls ja, nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf!

	(
	Nein.


Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit für diese Umfrage genommen haben.
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